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内容提要 

1、调查员：器官捐献有没有啊？ 

 红会官员：我们这儿就只有这个，（遗体捐献接收站）这三个联系 

方式。 

 

2、调查员：你们西城区有没有搞器官捐献？ 

 红会官员：因为我们这儿不是器官捐献办公室，如果有人打电话 

给我们，就把这三个遗体捐献接收站电话告诉人家。 

 

3、调查员：你们这儿器官捐献这方面的工作没有，等于就没有开 

展嘛！ 

红会官员：呃，这个我就不太清楚了，因为我本身也不负责这项 

工作。 

 

4、调查员：你们西城没有器官捐献办公室？ 

红会官员：有没有？呃～，对，有没有我也不清楚有没有。我们就手里，他们给

了我们这么一份联系方式。 ……就像我们这一级部门就是没有专门的办公室。 

 

5、调查员：这个工作协调办公室，是北京红会的还是北京市的？ 

红会官员：它是北京市遗体捐献工作协调办公室，设在北京市红十字会志愿服务

部。 

 

6、调查员：还是遗体是吧？不是那个器官啊？ 

红会官员：对，我们这儿没有这个专门器官的。 

 

7、调查员：你这是西城区红十字会办公室？ 

红会官员：是啊！如果您要想调查有关其它方面的，您可以打我们西城区红十字

会的组织宣传部。给您的电话就是他们给我们的。如果说有群众想调查员的话，

他们解释的更权威，就比我们肯定。 

 

电话内容 

调查员：您好、您好，您是那个、那个呃，西城吗？ 

红会官员：对呀！ 

 

调查员：哦，您这儿是那个西城区那个器官捐献那个办公室吗？ 

红会官员：呃，我这儿不是器官捐献办公室，您稍等我马上给您拿那个电话去。 

 

调查员：喂，好嘞，谢谢！ 

红会官员：喂，您好！ 

 



调查员：嗨，您好，您说。 

红会官员：呃，首都医科大学。 

 

调查员：哦，首都医科大学啊！ 

红会官员：呃，景鹏，景就是风景的景。 

 

调查员：哦，景鹏，哦，景鹏，哦，好。 

红会官员：对，电话：８３９１ 

 

调查员：呃，８３、８３９１ ｏｋ。 

红会官员：１４４３ 

 

调查员：１４４３ 

红会官员：手机。 

…… …… 

还有北京大、北京大学医学部。 

 

调查员：呃，首都大学医学部是吧？ 

红会官员：首都医科大学。 

 

调查员：医大，首都医大是吗？ 

红会官员：对。 

 

调查员：叫景鹏是吗？ 

红会官员：对。 

 

调查员：还有一个呢？ 

红会官员：还有是． ． ． 

 

调查员：北大 

红会官员：北京大学医学部。 

 

调查员：哦，北大医学部，哦，好，这个电话多少？ 

红会官员：古培良，古今，古代的古。景鹏也是首都医科大学的联系人，我现在

跟您说的是北京大学医学部的联系人叫古培良。 

 

调查员：哦，哦，好，好，我知道了。那你说这个北大的是多少，妳给我说说电

话。 

红会官员 ：电话是８２８０。还有一个。 

 

调查员：嗯。 

红会官员：协和医学院。 

 

调查员：哦，协和，哦协和的哦，您说。 



红会官员 ：王乃利。 

 

调查员：这人叫王乃利，这男的女的啊？这王乃利。 

红会官员：呃，我们也不认识！ 

 

调查员：那、那、那我想调查员妳，妳给我这三个都是，都是捐献的，都是到那

儿给他就是捐献的是吧？ 

红会官员：哦，这三个是遗体捐献、接收联系方式。 

 

调查员：呃，这个，妳说协和这是遗体捐献是吧？ 

红会官员：对，这是遗体捐献接收站的连系方式。 

 

调查员：哦，那、那、另两个呢？妳说那个北大． ． ． 

红会官员：都是。 

 

调查员：都是哈？那器官捐献有没有啊？器官捐献哪？ 

红会官员：器官捐献，因为我们这儿就只有这个，这三个联系方式。 

 

调查员：哦，就是你们这个西城，你们这儿有没有搞器官捐献吗？ 

红会官员：呃，就是我们这边呢，因为不是器官捐献办公室，如果有人打电话给

我们的话，我们就负责把这三个遗体捐献接收站的电话告诉人家。 

 

调查员：哦，那就是咱们西城没有这个器官捐献这一个项目是吗？ 

红会官员：呃，就是因为我们这个，您打的现在这个电话不是说这个专门负责这

个器官捐献的，这三个地方是专门负责器官捐． ．遗体捐献站的接收。 

 

调查员：啊，就是说我们这西城区啊，有没有器官捐献这个办公室啊？ 

红会官员：这个我就不太清楚了。北京市遗体、遗体捐献工作 

协调办公室，是设在北京市红十字会志愿服务部， 

他的电话是，妳也可以记一下。 

 

调查员：你说是北京红十字会是吗？ 

红会官员：哦，对、对、对，北京市遗体捐献工作协调办公室，它就下设在北京

市红十字会志远愿服务部的，它有咨询电话。 

 

调查员：哦，遗体捐献，还是遗体是吧？不是那个器官哈？ 

红会官员：对，我们这儿没有这个专门器官的。 

 

调查员：哦，没有专门器官哈？ 

红会官员：对。 

 

调查员：哦，你们说遗体捐献什么？ 

红会官员：工作协调办公室。 

 



调查员：哦，工作协调办室哦！ 

红会官员：对。 

 

调查员：哦，协调办。那妳这个、这个有没有写找谁呢？具体找谁呢？ 

红会官员：这个他没写，因为我就是手里拿着一堆、一份儿他给我们的这么一个

接听电话，刚才都告诉您了。 

 

调查员：那就是说您这个、这个西城，这个就没有器官捐献办公室、工作室了？ 

红会官员：就是妳现在打的这个电话的部门，我们是没有的。 

 

调查员：哦，我知道，就是你们西城没有这个器官捐献这个办公室，只是介绍． ． 

红会官员：有没有，呃，对，有没有我也不清楚有没有。我们就手里他们给了我

们这么一份联系方式。 

 

调查员：哦，就是你们这儿反正这个器官捐献这方面的工作没有，等于就没有开

展嘛！ 

红会官员：呃，这个我就不太清楚了，因为我本身也不负责这项工作。 

 

调查员：哦，就是说别人要调查员这个器官捐献的话，你们就给介绍到这几个地

方去哈。 

红会官员：我们就把这个联系方式告诉他们。 

 

调查员：哦，然后让这个需要捐献的人去找这几个部门。 

红会官员：对。 

 

调查员：哦，那、那我知道了，那就是你们这儿没有专门的器官捐献办公室来搞，

来、来、． ． ． 

红会官员：对，您就打的这个电话，就像我们这一级部门就是没有专门的办公室。

北京市的，在北京市红十字会的志愿服务部的它有。 

 

调查员：哦，这个就是工作协调那个什么办公室。哦，这是北京红会，北京红会

的还是北京市那个，就是专门是器官遗体捐献，还归红会管吗？ 

红会官员：它就是北京市红十． ．呃，北京市遗体捐献工作协调办公室，设在

北京市红十字会支持服务部。 

 

调查员：哦，设在它那个服务部，红十字会那个、那个、那个办公室． ．就是

那个． ．他那个办公楼里还是怎么样？ 

红会官员：设在它那个支持服务部的下面，具体在哪个办公处我也不太清楚。 

 

调查员：哦～支持部的下面啊，好啦，那那我知道了，就是你们这个西城区没有

专门搞这个，专门这个集体捐献这个部门，是吧？ 

红会官员：反正就是他们跟我说，如果说有人打到我们这个电话来调查员的话，

我们就是把上面的联系方式，然后告诉大家，啊。 

 



调查员：您这是，您这是个西城区这个红十字会办公室是吧？ 

红会官员：是啊！如果您要想调查员有关其它方面的，您可以打我们西城区红十

字会的组织宣传部。 

 

调查员：哦，哦，哦，哦，那我就，那我就这样，我就，他宣传部他主要是其它

方面，我主要是管器官捐献这方面的这个事情。 

红会官员：对呀！对，那您具体的电话就是他们给我们的，如果说有群众想调查

员的话，他们解释的更权威，就比我们肯定，因为我们不负责这方工作。 

 

调查员：哦，那您在西城区红十字会办公室，然后他们把这个交给你们，让你们

介绍到他，就是有人要捐献的介绍给他们哈？ 

红会官员：啊，也不是，哦，对，是这个意思，就是告诉大家，也不是介绍，就

是把这个讯息告诉大家。 

 

调查员：哦，好，好嘞，那、那、那行，那谢谢您了啊！ 

红会官员：嗯，不好意思，没给您解决困难。 

 

调查员：没啊，没关系，这已经很不错了，妳介绍了这么多信息，就很好啦，那

行，谢谢您了，等有时间我们再继续联系！ 

红会官员：好了，好了，别客气！ 

 

调查员：好、好、好，再见哈！再见，嗯，嗯。 

红会官员：嗯，好，再见！ 


