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內容提要 

肾移植手術很多，今晚就有三、四台手朮。 

現在一年能做 300多例肾移植。 

有五十多張病床，现在没有空床。 

 

电话內容 

 

护士：喂！你好。肾移植。 

 

调查员：喂，你好。你是西安交通大学？ 

 

护士：喂！你好。 

 

调查员：肾移植科吗？ 

 

护士：你是哪里啊？ 

 

调查员：啊，我是那个宁夏的，我有一个肾移植病人想送过来，我想问一下现在

这个肾移植现在还做很多吗？ 

 

护士：肾移植做得很多吗？还行，还可以吧。怎麼了？ 

 

调查员：那个郑謹大夫来在这个医院吗？还在医院吗？ 

 

护士：在。 

 

调查员：还做肾移植哈？ 

 

护士：对。 

 

调查员：我、我是前、这个过年，前年，就是去年啦，当时他说你们这现在做的

很多，原来做二百多，现在可能作到三百，三百多例吧。 

 

护士：对，差不多，嗯差不多。 

 

调查员：现在一年能做三百多例，因为那年他跟我说他们现在就说供体比较多，

然後那个原来二百多，现在能做到三百多了，现在可以做三百多哈？ 

 

护士：嗯。 

 



调查员：那你，就是去了以後等待时间长不长？ 

 

护士：这个说不准。 

 

调查员：说不准，现在床位紧张吗？床位～ 

 

护士：对。紧张，现在都是排床的。 

 

调查员：哦这样，那你们床位不多吗？床位有多少啊这床位？ 

 

护士：现在没有床位，现在前面还有好多人在排队。 

 

调查员：哇那你们整个床位、床位数量不多吗？ 

 

护士：床位数、床位数还可以吧，五十多个，怎麼啦？我们现在没有空床。你现

在想知道什麽，我们现在晚上夜班有点忙，你要打电话能不能白天打，谘询那些

具体情况，可以吗。 

 

调查员：我们知道这个医院值班电话我就打过来想问一下，问一下我好给病人说

说这个情况，就是去了 

 
护士：嗯～是这样的，如果你打，你听我说一下，如果你想知道就是具体的那些

详细情况的话，麻烦你白班打，因为晚上就我一个護士，我们今天三四台手术呢，

我忙不过来，我没办法继续回答你好嗎？ 

 

调查员：你说今天晚上还有三四台？ 

 

护士：可以吗？我们手术很多，那个晚上就我一个人上班，你明天白天打可以吗？

再谘询可以吗？ 

 

调查员：当然可以。 

 

护士：我真的很忙，我们现在铃不停在叫我，我现在都没过去，我就接你的电话

呢。 

  

调查员：那你忙吧！ 

 

护士：你明天白天啊老师。好吧。八点以後任何时间打都有人给你回答，好不好。 

 

调查员：好嘞，好嘞，谢谢你！ 

 

护士：啊，不好意思啊，老師。 

 

调查员：没关系。 



 

护士：嗯，再见。 

 


